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Izobrazevanje, inovativhost in kakovost




dr. Irena Fonda

Ali lahko na kratko opisete vizijo vasega
podjetja Fonda.si d.0.0.?

Ce govorimo o podjetju Fonda.si, je bilo v
zaCetku predvsem ustanovljeno za marke-
tindko in trzno podporo ocetovi dejavnosti.
Ved kot dvajset let je namre¢ deloval na
podrocju podvodnih in potapljaskih del pod
imenom Unic Sub Ugo Fonda s.p., in je
hkrati tudi nosilec ribogojske in Skoljkar-
skih koncesij. Seveda smo osnovni posel
podjetja z rastjo prodaje nadgradili. V osnovi
pa v podjetju skrbimo za prodajo naSega
glavnega proizvoda, ribe, ki je na trgu pre-
poznavna pod imenom Fonda piranski bran-
cin. Ob tem pa v zadnjem obdobju skrbimo
8e za nekaj zastopstev italijanskih podjetji
na naSem trgu. To sta podjetji Jolanda de
Colo iz Palmanove, oni so nasi agentje

za italijanski kulinarini trg, ter druZinsko
specializirano podjetje Castelani iz Milj, ki
ponuja opremo za katering ter vse potrebno
za »sladki« del gastronomske ponudbe: od
visokokakovostnih &okolad Valrhona, odlic-
ne moke ter masla in podobno. Zadnji dve
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Cilj: vzrediti
najboljSega brancina
V morju in naravi

leti zastopamo in prodajamo tudi biolodko
pridelan riz carnaroli — Acquarello druZine
Rondollino iz Vercellija, katerega pozna
skoraj vsa visoka kuhinja. Seveda je nasa
vizija v tem zahtevnejSem poslovnem Casu
¢im ucinkoviteje delovati, skrbeti za svoje
stranke ter pridobiti nove. In se, kar se le
da, opremiti z novimi znaniji, tako v ribogoj-
stvu kot v samem trZenju ter marketingu, in
izkoristiti nove tehnologije. Bili smo namre¢
prvi, ki smo zaceli s prodajo svezih rib prek
spletne ribarnice.

Na svecani vecerji v ¢ast Njegovi eksce-
lenci predsedniku Vlade Ruske federacije
gospodu Vladimirju Putinu, so postregli z
vasim piranskim brancinom. To pomeni,
da predstavljajo vasi proizvodi najvisjo
kakovost, ki jo Slovenija lahko ponudi.
Kako ste uspeli zagotoviti tako kakovo-
stno ponudho?

Jares je, pred nedavnim je slovenski
protokol na Brdu pri Kranju za glavno jed
postregel prav naSega brancina. Tudi Njena

visokost Britanska kraljica Elizabeta Il je ob
svojem obisku v Sloveniji jedla naSo ribo.
Skrb za kakovost naSega brancina je prav-
zaprav na$e vodilo od vsega zacetka. Naj-
prej ze sama ideja, da vzredimo najboljSega
brancina v morju in naravi, ki nam je dana.
Sama skrb za izbor zdravih in kvalitetnih
mladic, zagotoviti odliéne Zivljenjske pogoje
ter najbolj$o in kontrolirano krmo. Potrebno
je omeniti, da ne uporabljamo nobenih
kemikalij proti obras¢anju ribogojskih mrez
ter antibiotikov v preventivne namene ali
rasnih hormonov. To so predpogoji, ki omo-
gocajo, da je riba lahko okusna, predvsem
pa zdrava. Zelo pomemben dejavnik je
vsekakor tudi sveZina ribe. OdloCili smo se
v ¢im krajSem Casu pripeljati ribo iz morja do
kon¢nega kupca in ravno to je naSa pred-
nost, saj lahko le v nekaj urah dostavimo
ribo, katero so nam naroCili, do potrosnika,
hotela ali restavracije.

Kaj je po vaSem mnenju potrebno, da je
organizacija, kot je vasa, dosegla tako vi-
soko raven kakovosti in prepoznavnosti?
Vse to kar sem omenila. Predvsem pa re-
snhi¢na ljubezen do morja in narave, saj naju
z bratom Leanom to okolje spremlja vse

od rojstva. Nekaj malega pa $e strokovna
zavest, saj sva oba biologa. Prepoznavni
smo postali dokaj hitro, se strinjam. Gre

za pravilno izbran model marketinga, nase
celostne graficne podobe ter imena. Na
zaCetku smo namre¢ prodajali brancine brez
imena, enako sveze in dobre kot danes,

pa na nadem trziSCu ni 8lo. Kupovali so

jih skoraj izkljuéno ltalijani. Potem smo za
kratek ¢as poskusali s portoroskim branci-
nom, a smo na sre€o hitro ugotovili, da je

le Piran ime, ki bo prepri¢alo tako tujce kot
domace potrodnike. Na vsak nacin pa vso
zgodbo spremlja zares dober produkt, saj s
povprecénim ali celo slabim, nobena blagov-
na znamka ne zdrzi. In mi delamo posteno,
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se frudimo in s svojo prisotnostjo skuSamo
potroSnikom povedati $e kaj novega, morda
dvigniti kulturo »morskega« prehranjevanja.

Kateri so vasi najpomembnejsi trgi in
kdo so vasi kupci?

Zagotovo je zdaj, po dobrih Stirih letih, od
kar je blagovna znamka na trgu, najpo-
membnejSi domadi trg. Priblizno 60 od-
stotkov letnega izlova prodamo v Sloveniji,
priblizno 30 odstotkov v Italijo, ostalo pa v
Avstrijo, pretezno na Korosko, na Vrbsko je-
zero, nekaj malega Se na Dunaj, ki je za nas
potencialno zelo zanimiv trg. Nasi kupci so
v prvi vrsti restavracije ter gostis¢a, najvec
v Ljubljani in na Gorenjskem, nekaj hotelov,
kot sem Ze omenila tudi slovenski protokol.
NaSa najvecja referenca na obali je hotel
Kempinski Palace v Portorozu ter hotela
druZine Wrann, Bergkristall iz Oberlecha

na avstrijskem Tirolskem ter Seehotel Park
v Vrbi. Na$a najzvestejSa stranka, prav od
vsega zaCetka pa je ljubljansko gostidce As
Svetozarja Raspopovi¢a. Kmalu za njim pa
Se gostilna Kristof iz Predoselj pri Kranju ter
HiSa Franko iz Kobarida. Vsekakor moram
omeniti, da zelo veliko pozornosti posveca-
mo individualnim kupcem, ki nam narocajo
ribe prek telefona ali spletne ribje trznice ali
elektronske poste. Tovrstna prodaja nam ra-
ste in jo Zelimo zaradi zadovoljstva $tevilnih
strank in dobrih kontaktov, z nekaterimi smo
skoraj Ze prijatelji, Se okrepiti in ji posvetiti
Se vec Casa in pozornosti. Se zavedamo,
da je tovrstno zadovoljen potronik dober
poznavalec morske hrane ter tudi najbolj$a
mozna reklama.

Kaj je torej klju¢ do uspeha?

Veliko dela, stalna prisotnost. V prvi vrsti pa
dober »izdelek«, v naSem primeru zdrava,
sveza in okusna riba. Zagotovo razpoznav-
nost nase blagovne znamke in vse mar-
ketindke in trzne zakonitosti, ¢e temu tako
reCem. Cilje imamo $e nekaj viSje. Recimo,
da bi vsak deseti Slovenec pojedel vsaj
enega piranskega brancina na leto, haha.
Ravno smo v fazi precej$njega povecanja
zmogljivosti ribogojnice. Na$ uspeh se bo
torej meril Sele Cez tri, Stiri leta, ko bodo tudi
nove kletke v ribogojnici polne rib.

Kaks$ni so vasi nacrti za prihodnost?
Omenila sem ze opremljenost z znanjem in
novimi tehnologijami. Tukaj bi Zelela pove-
dati, da smo bili povabljeni v zelo zanimiv,
strokoven projekt, katerega vodi docent dr.
Mira Trebar iz Fakultete za racunalniStvo in
informatiko. Gre za evropski pilotski projekt
sledljivosti v prehrambeni industriji z ime-

nom »RFID from Farm to Fork«. Se pravi od
kmetije do vilice, v naSem primeru iz morske
kmetije, od izlova ribe, do kon¢nega kupca.
Ker sem vse vecja zagovornica smiselnega,
predvsem pa ekoloSkega »zero kilometrex,
se pravi ¢im manj poti za prehranski pridelek
do kupca, se mi zdi tudi moznost informa-
cijske sledljivosti izvrstna priloZznost. S po-
mocjo radio frekvencne identifikacije bomo
veliko pridobili. Mi v poslu poenostavitev in
veliko koristnih informacij, konni kupec pa
prav tako. S pomocjo sodobnega znanja in
tehnologije bo stranka priSla do podatkov o
sledljivosti kupliene ribe. To bo Se dodatni
pokazatelj in garancija o kakovosti piranske-
ga brancina. Ker smo v podjetju vseskozi
pripravljeni na novosti, bo tovrstni projekt,
ko bo zaZivel, dobil velik pomen. Kakovost
hrane bo, Ce Ze ni, tema prihodnosti. In kot
smo zapisali v svoj slogan, je zdravje stvar
dobrega okusa. »F2F« bo pripomogel pre-
priCati prepri¢ane in nejevernim dokazati, da
delamo v tem »fishy businessu« poSteno.

Kako bi opisali va$ stil vodenja?

Smo tipi¢no druzinsko podietje, v katerem,
vsaj zame, dnevi in ure teCejo drugace kot v
»normalni« sluzbi. Ce bi posplosila, bi rekla,
da vsi delamo skoraj vse, zdaj sploh, ko sva
po smrti o€eta z bratom ostala sama. Moj
stil vodenja: - ker od sebe veliko zahtevam,
priGakujem tudi od sodelavcev nekaj ve¢. Ni-
mam kakega samosvojega stila. Ko je delo,
se dela. In delo je vseskozi. Ravno smo
prisli iz Genove, kjer smo ze drugi¢ nastopili
na bienalnem festivalu Slow Fish, in Ze smo
imeli delavnico s skupino mladih turisti¢nih
novinarjev svetovnega zdruzenja Fijet.

Kako ocenjujete poslovno okolje v
Sloveniji? Kje vidite probleme, kako bi
lahko drzava zagotovila boljSe pogoje za

delovanje podijetij, kot je vase?

Ce bi bilo razpolozenje v nasi ljubi drzavi
kancek bolj pozitivno in optimisti¢no, bi
seveda lazje Ziveli in delali. Drzava bi lahko
bolje skrbela za priloznosti, ki nam jih
ponuja Evropa. Mislim na skrb za denarna
sredstva, ki so na voljo za ribogojstvo. Vrti
se prepocasi. Tezava je tudi v tem, da smo
trenutno edina delujoa morska ribogojnica
pri nas in na$ glas se slisi slab$e kot na
primer, podjetniSke skupine, kjer jih je ved.
O lokalni politiki ne bom izgubljala besed.
Nujno pa bi morala drzava ve¢ postoriti za
promocijo morske prehrane, saj je dokaza-
no zdravju koristna. Evropska sredstva za
tovrstno kultivacijo bodo namre¢ prav tako
na voljo. Na Zalost smo trenutno na petem
mestu od spodaj navzgor, na letni lestvici
porabe morske prehrane na prebivalca.
Temu botruje slabo urejen ribji trg, slabsa
kakovost rib na trzis¢u, potro$nikovo nepo-
znavanje morskih rib ter kvaliteta prodajnih
mest, ribarnic. Prav tukaj bi lahko drzava
skozi svoje institucije naredila ve¢. Zgledov
dobre prakse imamo v krogu 200 kilometrov
kar nekaj. Drugace pa od drzave priakujem
samo tisto, kar mora strokovno, odlo¢no,
hitro in brez napak postoriti kar ji veleva
zakonodaja. Sama pa se bom potrudila, da
bo nasa podjetniska vizija Sla po dobri poti.
Komplimenti za odli¢nost nadega brancina,
ki ga dobivamo predvsem iz Italije, kjer so
zanesljivo eni od najboljSih poznavalcev

rib ter kulinarike nasploh, nam kazejo, da
»plujemo« v pravo smer. In tovrstne pohvale
poznavalcev, ti dajo voljo in mo€ tudi za
takrat, ko gre kaj narobe. LetoSnja pomlad
kaZe dobro in nade nove ribje mladice se

v slovenskem morju, v seCoveljskem delu
Piranskega zaliva pocutijo dobro.



